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Dicas do Google AdWords para sua conta

Com o Google AdWords, o que importa são os resultados. Otimizar gerenciar a qualidade e o desempenho
da sua conta para obter um melhor resultado, sem aumentar os custos. Essas estratégias de otimização
foram criadas para ajudar você a atingir as metas definidas para suas campanhas de publicidade.

Desse modo, criamos essas diretrizes especificamente para a sua área de especialização. Este PDF
contém nossas dicas para ajudar você a maximizar o retorno das suas campanhas de publicidade do
AdWords.

Se você deseja...
Gerar tráfego em seu site
Promover sua empresa e seus produtos
Aumentar sua renda sem aumentar seus custos

Nós podemos ajudar você.

Os anúncios do Google AdWords podem ajudar a melhorar a visibilidade do seu site, colocando sua
empresa em contato com novos clientes potenciais, no exato momento em que buscam por seus produtos
ou serviços.

Veja alguns exemplos de anúncios que convidamos você a testar em sua conta para maximizar o retorno
do seu investimento:

Viagens para as Seychelles Viagens para as Ilhas Canárias

www.viagens.org.br www.viagens.org.br

Com este guia, você conhecerá as seis principais dicas para otimizar os anúncios do Google:

1) Sua lista de palavras-chave
2) Variações
3) Refine sua lista
4) Correspondências de palavras-chave
5) Agrupe suas palavras-chave
6) Verificação

Viagem para as Seychelles
Ofertas para as Seychelles
Não perca preços especiais de verão
www.viagens.org.br/Seychelles

Visite as Ilhas Canárias
Ilhas Canárias: férias baratas!
Consulte as nossas promoções
www.viagens.org.br/IlhasCanarias

As Seychelles
Viagens para as Seychelles
Hospedagem nas Seychelles
Ofertas para as Seychelles
Ofertas para as Seychelles
Promoção de ofertas para Seychelles
Preços baixos para as Seychelles
Ofertas de férias para as Seychelles
Férias nas Seychelles

As Ilhas Canárias
Ilhas Canárias por preço baixo
Viagem para as Ilhas Canárias
Hospedagem nas Ilhas Canárias
Férias nas Ilhas Canárias
Promoção de viagem para as Ilhas Canárias
Desconto para as Ilhas Canárias
viagem barata para as Ilhas Canárias

http://www.viagens.org.br
http://www.viagens.org.br
http://www.viagens.org.br/Seychelles
http://www.viagens.org.br/IlhasCanarias
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6
Sugestões

1) Sua lista de palavras-chave

• Esc ol ha pala vras-c have pr ecis as dir etam ent e rel acio nadas à sua em presa e aos seus produ tos ou
serviços como em nossos exemplos de textos de anúncio e de palavras-chave localizados na
primeira página.

• Evi t e t erm os genéric os.

• Use t erm os rel aci onado s ao nom e da sua m arc a ou à sua emp resa.

Escolha palavras-chave como nomes de produto, nomes de tecnologia, nomes e slogans de marca, frases
ou jargões relacionados à sua empresa.

2) Variações
• Q uanto mai s exata for a palavra-ch ave, m enos imp ressões el a obterá (m esmo se for mai s

relevante).
• Adi cion e expr essões sim il ares, vari ações ort ográfi cas, plur ais e sing ulares ou até m esm o

sinônimos dos termos que aparecem em sua lista principal. Não é necessário adicionar variações
com maiúsculas e minúsculas.

• Use a nossa ferr am enta de pal avr as- chave

Etapa 1: em "Gerenciamento de campanhas", clique em "Ferramentas" e em "Ferramenta de
palavras-chave".

https://adwords.google.com.br/select/KeywordToolExternal
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Et apa 2: i nsira as pal av ras-chav e no campo f ornecido para essa fi nali dade.

Et apa 3: ex ami ne os result ados.
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3) Refine sua lista

• Depoi s de criar e segm entar sua li sta de palavr as-c have, observe o tráfego e veja como os
usuários respondem aos seus anúncios. A nossa interface oferece a você estatísticas detalhadas
sobre a relevância de cada uma das palavras-chave (ilustradas pela CTR) e sobre sua qualidade.
É possível que uma palavra-chave considerada relevante ao ser inserida em sua lista não gere os
resultados esperados. Dessa forma, sugerimos que você refine sua lista de palavras-chave
regularmente, excluindo-as ou modificando-as, ou escolhendo opções de segmentação diferentes
para as palavras-chave com desempenho insatisfatório. Esse procedimento também fará com que
o seu retorno de investimento seja maior, uma vez que você só pagará por cliques que gerem
conversões relevantes.

• Não é r ecom endável i ncorpor ar pala vras -chav e que t enham diversos significados ou que não
sejam específicas da sua ár ea com erci al .

• Caso você opere em um ni cho de m ercado ou se estiver segmentando a sua base local de clientes,
considere esses fatores ao selecionar palavras-chave
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4) Correspondência de palavras-chave

Refine a sua segmentação com as opções de palavras-chave.

• Exi st em quatro opçõ es de correspondências de palavras-chave:

o Palavras-chave de correspondência ampla: se você inserir palavras ou frases em sua
lista de palavras-chave (mesa de jardim, por exemplo), seus anúncios serão exibidos em
todas as consultas que incluírem as palavras mesa e jardim, a despeito da ordem em que
foram inseridas pelo usuário e até mesmo se a consulta incluir outros termos. O seu
anúncio poderá aparecer em pesquisas como comprar mesa de jardim e mesa de jardim,
mas não em flor do jardim.

o Palavras-chave de correspondência de frase: se você inserir uma palavra entre aspas,
como "mesa de jardim", o seu anúncio será exibido quando um usuário pesquisar a
expressão mesa de jardim, nessa ordem, e, em algumas ocasiões, também será exibido
com outros termos na solicitação. Nesse caso, a pesquisa também poderá ter outros
termos, mas terá de conter a frase exata informada. O seu anúncio poderá ser exibido em
pesquisas como comprar mesa de jardim e mesa de jardim de teca, mas não em mesa de

teca de jardim.

o Palavras-chave de correspondência exata: se você digitar uma palavra entre colchetes,
([mesa de jardim], por exemplo), seus anúncios serão exibidos quando um usuário
pesquisar a frase mesa de jardim, nessa ordem, e sem qualquer palavra adicional. Dessa
forma, o seu anúncio não será exibido para a solicitação comprar mesa de jardim ou mesa

de jardim de teca. Você obterá menos acessos com essa opção, mas se beneficiará de
uma CTR (Clickthrough Rate ou taxa de cliques) mais alta, pois os usuários que
pesquisam esses termos geralmente têm interesse nos produtos e serviços que você está
oferecendo.

o Palavras-chave negativas: as palavras-chave negativas, que exercem uma função muito
importante na melhoria do seu retorno de investimento, freqüentemente são ignoradas
pelos anunciantes. Com a palavra-chave mesa, por exemplo, se você quer atingir somente
usuários que buscam mesas de jardim de teca, sugerimos que refine a sua lista usando
palavras-chave negativas. Ao adicionar a sua lista as palavras -cadeira, -guarda-sol ou –
plástico (precedidas por um sinal de subtração), você estará bloqueando automaticamente
a exibição do seu anúncio para pesquisas de cadeira de jardim, guarda-sol de jardim ou
mesa de plástico de jardim, o que não geraria cliques eficazes em seu anúncio. Assim,
palavras-chave negativas podem controlar de maneira rígida a publicação dos seus
anúncios e maximizar o seu retorno de investimento evitando cliques que não resultam em
conversões relevantes. Você pode aplicar essa opção a palavras-chave tanto no nível do
grupo de anúncios quanto da campanha.
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Vo cê
prec isa de
mais
sugest ões?

5) Agrupe suas palavras-chave

• Agr upar term os por tema ou signifi cado pode aj udar você a ver as possíveis áreas em que pode
adicionar variações relevantes das palavras-chave para expandir sua lista. Isso também pode
ajudar a otimizar o gerenciamento da sua campanha e a criar anúncios precisos e segmentados
para cada um dos gru pos de anúncio em quest ão.

• Agr upe as palav ras-cha ve por categoria, produto, oferta ou qualquer outro grupo que faça sentido
no contexto da sua campanha. Desse modo, por exemplo, se você estiver vendendo mesas de
jardim de teca, de plástico, de metal e de mosaico, sugiro agrupar cada uma das palavras-chave
por produto. É recomendável levar em conta a estrutura do seu site; se ele estiver dividido em
diferentes categorias de produtos, a sua conta do AdWords poderá refletir isso.

• Veja um exemplo:

Viagens para as Seychelles Viagens para as Ilhas Canárias

www.viagens.org.br www.viagens.org.br

Viagens para o Canadá: Viagens para o Peru:

www.viagem.com.br www.viagem.com.br

Viagem para as Seychelles
Ofertas para as Seychelles
Não perca preços especiais de verão
www.viagens.org.br/Seychelles

Visite as Ilhas Canárias
Férias baratas nas Ilhas Canárias!
Consulte as nossas promoções
www.viagens.org.br/IlhasCanarias

Férias nas Seychelles
Viagens para as Seychelles
Hospedagem nas Seychelles
Ofertas para as Seychelles
Promoção de ofertas para Seychelles
Preços baixos para as Seychelles

As Ilhas Canárias
Ilhas Canárias por preço baixo
Viagem para as Ilhas Canárias
Hospedagem nas Ilhas Canárias
Férias nas Ilhas Canárias
Promoção de viagem para as Ilhas Canárias
Pechincha de férias nas Ilhas Canárias

Viagem para o Canadá
A partir de R$1600 com tudo incluso
Vôo+hotel de luxo.
Oferta especial
www.viagem.com.br/Canada

Caminhada no Peru
Expedições e excursões organizadas
Aproveite o preço!.
Pacotes de verão
viagem.com.br/Peru

Canadá
Viagens para o Canadá
Hospedagem no Canadá
Ofertas para o Canadá
Promoção de ofertas para o Canadá
Preços baixos para o Canadá
Oferta especial para o Canadá

caminhada no Peru
expedição para o Peru
Expedições de caminhadas para o Peru
caminhadas no Peru
caminhada na América do Sul
Peru a pé
caminhada no Peru

http://www.viagens.org.br
http://www.viagens.org.br
http://www.viagem.com.br
http://www.viagem.com.br
http://www.viagens.org.br/Seychelles
http://www.viagens.org.br/IlhasCanarias
http://www.viagem.com.br/Canada
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6) Verificação

• Teste a sua li sta fin al i zada com uma pesquis a no G oogl e.
• O tem a e o cont eúdo dos resul tados de pesqui sa deverão ser sem el hantes ao tem a e o cont eúdo

do seu site.
• Se ess e não f or o cas o, edit e a sua li sta de palav ras- chave, de m odo que o seu anúncio sej a

exibido aos usuários que possam se interessar por seu site.

Se você quiser saber mais sobre a otimização completa da sua conta e das suas campanhas,
clique aqui:« Otimização ». Você encontrará todas as respostas para as suas perguntas e
sugestões úteis para configurar campanhas de alto desempenho.

Estamos disponíveis para responder todas as suas perguntas por e-mail em
adwords-pt@google.com. Nós responderemos ao seu e-mail o mais breve
possível.

Agradecemos por anunciar no Google AdWords. Agradecemos o seu tempo e por ter lido essas
informações, e esperamos oferecer a você a publicidade mais eficaz disponível.

Equipe do Google AdWords

mailto:adwords-pt@google.com
https://adwords.google.co.uk/support/bin/static.py?page=tips.html&hl=pt_BR

